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Uso de estimaciones en la preparación de los estados fi nancieros
La preparación de los estados fi nancieros requiere que la Administración de la 
Compañía realice ciertas estimaciones y supuestos que afectan los saldos de 
los activos y pasivos, la exposición de los pasivos contingentes a la fecha de 
los estados fi nancieros, así como los ingresos y gastos de los períodos 
informados. Los activos y pasivos son reconocidos en los estados fi nancieros 
cuando es probable que futuros benefi cios económicos fl uyan hacia o desde la 
entidad y que las diferentes partidas tengan un costo o valor que puede ser 
confi ablemente medido. Si en el futuro estas estimaciones y supuestos que se 
basan en el mejor criterio de la Gerencia a la fecha de los estados fi nancieros 
se modifi caran con respecto a la actual circunstancia, los estimados y 
supuestos originales serán adecuadamente modifi cados en el año en que se 
produzcan tales cambios.

3. Diversifi cación de inversiones

El patrimonio neto mínimo más las reservas técnicas constituyen la base para 
la inversión de la sociedad, las cuales deben estar respaldadas por el monto de 
las inversiones realizadas.

Al 30 de junio de 2020 y 2019, Seguros del Pacífi co, S. A., mantiene inversiones 
por $9,387.5 y $13,637.0, de los cuales las inversiones elegibles de acuerdo 
con el artículo 34 de la Ley de Sociedades de Seguros ascienden a $9,387.5 y 
$12,735.8 respectivamente. Las inversiones se encuentran diversifi cadas en 
los siguientes instrumentos y activos:

Inversión 2020 Inversión 2019

Clase de instrumento o activo  Monto  Elegible  Monto  Elegible

Valores emitidos por El Estado $  530.3 $  530.3 $  63.7 $ 63.7

Depósitos de dinero 5,458.7 5,458.7 5,690.2 5,690.2

Certifi cado de Participación Soc. Salvad. 500.0 500.0 1,000.0 1,000.0

Cartera de préstamos y descuentos 0.0 0.0 2,639.3 2,639.3

Primas por cobrar 2,613.8 2,613.8 2,980.6 2,079.4

Siniestros por cobrar por cesiones  284.7  284.7  1,263.2  1,263.2

Totales $ 9,387.5 $ 9,387.5 $13,637.0 $12,735.8

Durante el semestre  fi nalizado al 30 de junio de 2020 hubo defi ciencias de 
inversión en todos los meses. Por el semestre fi nalizado al 30 de junio de 2019 
la Compañía presentó defi ciencia de inversiones durante los meses de marzo, 
abril, mayo y junio.

2020 2019
Tasa de rendimiento promedio 6.1% 4.8%

La tasa de rendimiento promedio es el porcentaje, que resulta de dividir los 
ingresos de la cartera de inversiones (incluyendo intereses y comisiones), 
entre el saldo promedio de la cartera bruta de inversiones del período 
reportado.

4. Cartera de préstamos

 2020  2019

Cartera bruta de préstamos $  0.0 $  7,344.3 
Intereses por cobrar  0.0  6.1 
Total cartera de riesgos 0.0 7,350.4 
Menos: provisiones  0.0  (4,705.0)
Cartera de riesgos, neta $  0.0 $  2,645.4 

El movimiento de las provisiones en el período reportado es el siguiente:

Sobre 
préstamos e 

intereses
Sobre 

contingencias Total
Saldos al 31 de diciembre de 2018 $  3,001.0 $  384.7 $  3,385.7
Más: Constitución de reservas  1,707.2  0.0  1,707.2
Menos: Ajuste de Reservas  (3.2)  0.0  (3.2)
Saldos al 30 de junio de 2019 $  4,705.0 $  384.7 $  5,089.7
Saldos al 31 de diciembre de 2019  4,994.1  $  384.7 $  5,378.8
Más: Constitución de reservas  451.7  0.0  451.7
Menos: Liquidación de reserva (40.4) 0.0 (40.4)
Menos: Castigo de cartera  (5,405.4)  0.0  (5,405.4)
Saldos al 30 de junio de 2020 $ 0.0 $  384.7 $  384.7

Las reservas de saneamiento por contingencias se presentan en el rubro de 
otros pasivos provisiones.

La tasa de cobertura al 30 de junio de 2020 es 0.0% (64.0% en 2019).

La tasa de cobertura es el cociente expresado en porcentaje, que resulta de 
dividir el monto de las provisiones entre el monto del activo.

La tasa de rendimiento promedio por el semestre que terminó el 30 de junio de 
2020 es 1.8% (3.10% en 2019).

La tasa de rendimiento promedio es el porcentaje, que resulta de dividir los 
ingresos de la cartera de préstamos (incluidos los intereses y comisiones) entre 
el saldo promedio de la cartera bruta de préstamos por el período reportado.

Seguros del Pacífi co, S.A. no tiene préstamos con tasa de interés ajustable.

5. Primas por cobrar

Este rubro se encuentra diversifi cado por ramos de operación y registra el 
importe de las primas pendientes de cobro, así:

 2020  2019
Por seguros de vida, accidentes y enfermedades $   908.7 $   438.4 
De seguros de daños 1,045.3 2,082.6 
De fi anzas 4.6 39.9 
Vencidas  1,578.7  1,209.4 
Subtotal 3,537.3 3,770.3 
Menos: provisión por primas por cobrar  (923.5)  (789.7)
Primas netas por cobrar $  2,613.8 $   2,980.6 

El movimiento de las provisiones durante este período se resume a 
continuación:

 2020  2019
Saldos al inicio del año $   622.2 $   1,551.1 
Más: constitución de provisiones 381.7 290.3 
Menos: disminución de Reservas  (32.8)  0.0
Menos: liberación de Reservas  (47.6)  (1,051.7)
Saldos al fi nal del primer semestre $   923.5 $  789.7 

6. Sociedades deudoras de seguros y fi anzas

En este rubro se registran los derechos de la Compañía por diversas cesiones, 
así:

 2020  2019
Cuenta corriente por reaseguros y reafi anzamientos $  11.6 $ 264.5

7. Bienes recibidos en pago (activos extraordinarios)

Al 30 de junio de 2020 y 2019, la Compañía mantiene saldos netos por activos 
extraordinarios de $2,617.7 y $4,028.0 respectivamente. El movimiento de los 
bienes recibidos en pago y su reserva se detalla a continuación:

Valor de 
los activos

Valor de la 
reserva Neto

Saldos al 31 de diciembre de 2018 $  8,039.3 $  (4,011.3) $  4,028.0

Descargo de activo extraordinario (232.8) 0.0 (232.8)

Liberación de Reservas  0.0  232.8  232.8

Saldos al 31 de diciembre de 2019 $  7,806.5 $  (3,778.5) $  4,028.0
Adición de activo extraordinario 119.0 0.0 119.0

Ajuste de valor  (1,049.9) 0.0 (1,049.9)

Retiros de activos extraordinarios  (349.8) 0.0 (349.8)

Constitución de reservas  0.0  (129.6)  (129.6)

Saldos al 30 de junio de 2020 $  6,525.8 $  (3,908.1) $  2,617.7

1.  Operaciones 

   Seguros del Pacífi co, S.A. (la Compañía o la Aseguradora) fue constituida el 29 
de marzo de 1985 como una sociedad anónima de capital fi jo de acuerdo con 
las leyes de la República de El Salvador y para un plazo indefi nido. Su domicilio 
es Paseo General Escalón, Nº 4334, Colonia Escalón, San Salvador, 
Departamento de San Salvador, El Salvador. La actividad principal de la 
Compañía es la realización de seguros, reaseguros, fi anzas y el otorgamiento 
de préstamos en el mercado salvadoreño. Los estados fi nancieros están 
expresados en miles de dólares de los Estados Unidos de América, moneda de 
curso legal en El Salvador, representados por el símbolo $ en los estados 
fi nancieros adjuntos y sus respectivas notas.

2. Principales políticas contables

Las normas contables utilizadas para la preparación de los estados fi nancieros 
adjuntos fueron emitidas por la anterior Superintendencia del Sistema 
Financiero; no obstante, dicha normativa contable permanece vigente de 
conformidad a lo establecido en la Ley de Regulación y Supervisión del 
Sistema Financiero.

Normas técnicas y políticas contables
Los estados fi nancieros adjuntos han sido preparados por Seguros del Pacífi co, 
S. A. con base a  Normas Contables para Sociedades de Seguros vigentes en 
El Salvador – NCS (normas emitidas por la Superintendencia del Sistema 
Financiero) y  las Normas Internacionales de Información Financiera – NIIF, 
prevaleciendo las primeras cuando existe confl icto entre ambas, en la Nota 22 
se presenta un resumen de sus principales diferencias; además las normas 
regulatorias requieren que cuando las NIIF presenten opciones para 
contabilizar un evento o transacción, deberá adoptarse la más conservadora.

Los estados fi nancieros intermedios y sus notas se preparan de conformidad 
con la NCS-015 Norma para la Elaboración de Estados Financieros de 
Sociedades de Seguros. Los estados fi nancieros publicados tienen su origen 
en la NCS-015 y su contenido lo establece la NCS-016 Norma para Publicación 
de Estados Financieros de Sociedades de Seguros.

En la preparación y elaboración de los estados fi nancieros intermedios se han 
seguido las mismas políticas y métodos contables que se utilizaron en la 
preparación de los estados fi nancieros anuales más recientes. Las políticas de 
obligatorio cumplimiento tratan sobre los temas siguientes:
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 PRESIDENTE SECRETARIO DIRECTOR  PROPIETARIO
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Las notas que se acompañan son parte integral de estos estados fi nancieros intermedios
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Las notas que se acompañan son parte integral de estos estados fi nancieros intermedios

 2020  2019
Activos
Activos del giro:
 Caja y bancos $ 9,457.4 $ 8,429.3
 Efectos de cobro inmediato 39.7 25.1
 Inversiones fi nancieras (Nota 3) 7,250.6 6,979.2
 Cartera de préstamos, neto (Nota 4) 0.0 2,645.4
 Primas por cobrar, neto (Nota 5) 2,613.8 2,980.6
 Deudores por seguros y fi anzas (Nota 6)  11.6  264.5

 19,373.1  21,324.1
Otros activos:
 Bienes recibidos en pago, neto (Nota 7)  2,617.7  4,028.0
 Diversos, neto  23,210.9  16,689.8

 25,828.6  20,717.8
Activo fi jo:
 Bienes muebles y otros, neto  4.8  8.6
 Total activos $45,206.5 $42,050.5
Pasivos y patrimonio
Pasivos del giro:
 Obligaciones con asegurados (Nota 8 y 9) $ 816.5 $ 854.1
 Obligaciones Financieras 3,029.3 105.5
 Acreedores de seguros y fi anzas (Nota 11) 2,521.0 3,063.5
 Obligaciones con intermediarios y agentes (Nota 12)  451.8  341.4

 6,818.6  4,364.5
Otros pasivos:
 Cuentas por pagar 15,927.3 13,520.9
 Provisiones 406.9 410.6
 Diversos  805.4  1,110.7

 17,139.6  15,042.2
Reservas técnicas:
 Reservas de riesgos en curso (Nota 10) 3,019.5 2,308.9
Reservas por siniestros:
 Reportados 4,230.6 4,811.7
 No reportados  190.4  150.0 

 7,440.5  7,270.6
 Total pasivos  31,398.7  26,677.3
Patrimonio:
 Capital social pagado 12,324.0 5,604.0
 Reserva de capital, patrimonio restringido y resultados acumulados  1,483.8  9,769.2
 Total patrimonio  13,807.8  15,373.2
 Total pasivos y patrimonio $45,206.5 $42,050.5

 2020  2019
Ingresos:
    Primas netas de devoluciones y cancelaciones $  5,875.6 $  4,948.3
    Ingreso por decremento de reservas técnicas 3,469.2 2,902.0
  Siniestros y gastos recuperados por reaseguros y

reafi anzamientos cedidos 1,823.2 622.6
    Reembolso de gastos por cesiones 350.1 350.3
    Ingresos fi nancieros y de inversión  483.6  550.7
    Ingresos por recuperación de activos y provisiones  1,064.0  1,324.1

 13,065.7  10,698.0
Costos de operación:
    Siniestros, neto  5,569.6 1,791.9
    Primas cedidas por reaseguros y reafi anzamientos  1,937.1 2,961.5
    Gastos por incrementos de reservas técnicas  2,831.9 2,259.2
    Gastos de adquisición y conservación  1,420.5  560.7

 11,759.1 7,573.3
    Reservas de saneamiento  1,463.8  1,997.5

 13,222.9  9,570.8
(Pérdida) utilidad antes de gastos  (157.2)  1,127.2
Gastos de operación:
    Gastos fi nancieros y de inversión  648.1 34.5
    Gastos de administración (Nota 14)  1,192.6  1,048.0

 1,840.7  1,082.5
(Pérdida) utilidad de operación  (1,997.9) 44.7
    Otros ingresos (netos)  368.9  126.9
(Pérdida) utilidad antes de impuestos  (1,629.0) 171.6
Impuesto sobre la renta  0.0  (51.5)
Contribución especial 0.0  0.0
(Pérdida) utilidad neta $ ( 1,629.0) $ 120.1



Al 30 de junio de 2020 la Compañía tiene activos extraordinarios con más de 
dos años de haberse adquirido por $2,617.7 ($3,889.5 en 2019), por los cuales 
no se ha constituido provisión para pérdidas. 

8. Obligaciones por siniestros
Al 30 de junio de 2020 y 2019 las obligaciones de la Compañía, en concepto de 
siniestros pendientes de pago, ascienden a $353.3 y $364.3 respectivamente, 
y su distribución por ramos es la siguiente:

2020 2019
Vida, accidentes y enfermedad $  55.4 $  57.6

Otros  297.9  306.7

Totales $  353.3 $ 364.3

9. Depósitos por operaciones de seguros

Al 30 de junio de 2020 y 2019, la Compañía tiene depósitos a favor de sus 
asegurados por $463.2 y $489.8 respectivamente, cuya distribución es la 
siguiente:

 2020  2019
Depósitos para primas de seguros $ 407.5 $ 433.3 
Depósitos para primas de fi anzas    55.7    56.5 
Totales $ 463.2 $ 489.8 

10. Reservas técnicas

Al 30 de junio de 2020 y 2019, las reservas de riesgos en curso constituidas por 
la Compañía para afrontar compromisos derivados de las pólizas de seguros y 
fi anzas en vigor, ascienden a $3,019.5 y $2,308.9, respectivamente.

El movimiento registrado durante el período en las cuentas de reservas 
técnicas se resume a continuación:

 2020  2019
Saldos al 1° de enero $  2,592.7 $  2,747.8 

Más: incrementos de reservas 2,319.8 1,420.1 

Menos: decrementos de reservas  (1,893.0)  (1,859.0)

Saldos al 30 de junio $ 3,019.5 $  2,308.9 

11. Sociedades acreedoras de seguros y fi anzas

Al 30 de junio de 2020 y 2019, la Compañía tiene registradas obligaciones que 
ascienden a $2,521.0 y $3,063.5 respectivamente, las cuales se encuentran 
distribuidas de la siguiente manera:

 2020  2019
Obligaciones en cuenta corriente con sociedades de 
reaseguro y reafi anzamiento $2,521.0 $3,063.5

12. Obligaciones con intermediarios y agentes

Al 30 de junio de 2020 y 2019, la Compañía tiene obligaciones con los 
intermediarios y agentes por $451.8 y $341.4 respectivamente, la cual se 
encuentra distribuida de la siguiente manera:

 2020  2019
Con agentes e intermediarios de seguros $ 451.8 $ 341.4

13. Utilidad por acción.

La utilidad por acción de los períodos reportados, es la que a continuación se 
presenta:

 2020  2019
(Pérdida) utilidad por acción (US Dólares) $ (15.86) $ 2.57 

El valor anterior ha sido calculado considerando la pérdida para el 30 de junio 
de 2020 (utilidad en 2019) neta mostrada en el estado de resultados y el total 
de acciones en circulación de 102,700 para 2020 y 46,700 para el 2019.

14. Gastos de administración

Los gastos de administración se detallan a continuación:

 2020  2019
Gastos de personal $  394.4 $  382.7

De directores 17.9 18.2

Por servicios de terceros 372.3 416.7

Impuestos y contribuciones 48.0 43.1

Pensiones y jubilaciones 42.7 34.5

Otros gastos de administración  317.2  152.8

Totales $ 1,192.5 $ 1,048.0

15. Personas relacionadas

De acuerdo con el artículo 27 de la Ley de Sociedades de Seguros, son 
personas relacionadas:

Las personas naturales que sean titulares del tres por ciento o más de las 
acciones de la sociedad de seguros, incluidas las acciones del cónyuge y 
parientes hasta el primer grado de consanguinidad.

También son personas relacionadas aquellas sociedades cuya propiedad se 
encuentren en las siguientes circunstancias:

a) En la que un accionista  de la sociedad de seguros, su cónyuge y 
parientes dentro del primer grado de consanguinidad, sean titulares 
del tres por ciento o más de las acciones de la institución, y el diez por 
ciento o más de las acciones con derecho a voto de la sociedad 
referida.

b) En las que un director o gerente de la sociedad de seguros, su cónyuge 
y parientes dentro del primer grado de consanguinidad sean titulares 
del diez por ciento o más de las acciones con derecho a voto de la 
sociedad referida.

c) En las que dos o más directores o gerentes, sus cónyuges o parientes 
dentro del primer grado de consanguinidad, tengan en conjunto la 
titularidad del veinticinco por ciento o más de las acciones.

d) En que los accionistas, directores o gerentes de una sociedad de 
seguros, sus cónyuges o parientes dentro del primer grado de 
consanguinidad, sean titulares en conjunto del diez o más de las 
acciones de la sociedad referida.

16. Créditos relacionados

De conformidad con el artículo 27 de la Ley de Sociedades de Seguros, las 
sociedades de seguros así como sus fi liales, no podrán tener en su cartera 
créditos otorgados a personas naturales o jurídicas por un monto superior al 
15% del capital pagado y reservas de capital de cada institución; además, 
dicho monto no podrá exceder del 2% de los activos totales netos de reservas 
de saneamiento y depreciaciones de la sociedad de seguros o de sus fi liales, 
según el caso. Al 30 de junio de 2020 la Compañía no tenía créditos 
relacionados ($425.3 en 2019). 

17. Requerimiento del patrimonio neto mínimo

De conformidad con el artículo 29 de la Ley de Sociedades de Seguros, las 
sociedades de seguros deben contar con un patrimonio neto mínimo, para 
cubrir obligaciones extraordinarias provocadas por desviaciones en la 
siniestralidad, en exceso de lo esperado estadísticamente. Esta medición 
fi nanciera se calcula con base en las reglas establecidas en el artículo 30 de la 
citada Ley.

Al 30 de junio de 2020 y 2019 el patrimonio neto mínimo asciende a $6,228.2 y 
$5,289.5 respectivamente, el cual cumple con lo establecido en la Ley.

Durante el período reportado la sociedad cumplió con este requisito.

18. Indicadores de la carga del recurso humano

Durante el período del 30 de junio de 2020 y 2019 la sociedad de seguros ha 
mantenido un promedio de 62 y 65 empleados respectivamente.  De ese 
número el 67.74% y 69.23% se dedican a labores relacionadas con la actividad 
aseguradora y el 32.26% y 30.77% es personal de apoyo respectivamente.

19. Operaciones contingentes

A la fecha de referencia de los estados fi nancieros, las denominadas 
operaciones contingentes son las siguientes:

 2020  2019
Responsabilidad por fi anzas otorgadas $  107,527.5 $ 165,457.7

20. Litigios pendientes

Al 30 de junio de 2020 los juicios pendientes signifi cativos en contra de la 
Aseguradora son los siguientes:

a) Juzgado Primero de lo Mercantil, con referencia 161-EM-09, 
promovido por el Fondo de Conservación Vial por $1,073.9.

b) Resolución de la Dirección General de Impuestos Internos y del 
Tribunal de Apelaciones de los Impuestos Internos y de Aduanas en 
relación al impuesto sobre la renta del ejercicio fi scal 2012 por $1,194.0 
más multa de $298.5. La Compañía Aseguradora ha presentado 
demanda contenciosa administrativa en contra de las resoluciones 
ante la Cámara de lo Contencioso Administrativo de Santa Tecla.

c) Resolución de la Dirección General de Impuestos Internos y del 
Tribunal de Apelaciones de los Impuestos Internos y de Aduanas en 
relación al impuesto sobre la renta del ejercicio fi scal 2014 por $1,481.7 
más multa de $370.5. La Compañía Aseguradora ha presentado 
demanda contenciosa administrativa en contra de las resoluciones 
ante la Cámara de lo Contencioso Administrativo de Santa Tecla

21. Responsabilidades

Las responsabilidades asumidas por la sociedad y los montos retenidos a 
cargo de las mismas, son las siguientes:

2020 2019
Responsabilidades por negocios de seguros y 
fi anzas directos tomados $ 1,994,665.3 $ 1,274,144.5
Responsabilidades cedidas y retrocedidas de 
seguros y fi anzas  (716,505.0)  (698,290.9)

Totales $ 1,278,160.3 $ 575,853.6

22. Sumario de diferencias signifi cativas entre las Normas Internacionales 
de Información Financiera (NIIF) y las Normas Contables Regulatorias

La Administración de la Compañía ha establecido inicialmente las siguientes 
diferencias principales entre las Normas Internacionales de Información 
Financiera (NIIF) y las normas contables para sociedades de seguros vigentes 
en El Salvador:

1. El balance general intermedio se presenta en forma comparativa con 
los saldos intermedios del año anterior. Las NIIF establecen que los 
saldos del balance general intermedio se presenten en forma 
comparativa con el balance general anual del período inmediato 
anterior, también requieren la presentación del estado de cambios en 
el patrimonio y fl ujos de efectivo a la fecha intermedia.

2. Los instrumentos fi nancieros no se tienen registrados y valuados de 
acuerdo a las NIIF: valor razonable con efecto en resultados, costo 
amortizado y valor razonable con cambios en otros resultados 
integrales.

3. Las NIIF requieren divulgaciones sobre los objetivos y políticas 
concernientes a la gestión de los riesgos fi nancieros, información 
sobre la naturaleza de los riesgos cubiertos, tales como riesgo de 
crédito, riesgo de mercado, riesgo de moneda y riesgo de tasa de 
interés.

4. Con relación al riesgo de liquidez, las NIIF requieren que se divulgue 
los activos y pasivos según agrupaciones signifi cativas de plazos, 
basada en los períodos que restan entre la fecha del balance y la fecha 
contractual del vencimiento de los mismos.

5. Las NIIF requieren que debe revelarse información acerca de los 
valores razonables de cada clase o grupo de sus activos y pasivos de 
carácter fi nanciero.

6. Las provisiones para riesgo de crédito se han establecido con base a 
normativa emitida por la Superintendencia del Sistema Financiero que 
básicamente es un modelo de pérdida incurrida. Conforme a las NIIF 
en la preparación de los estados fi nancieros debe considerarse el 
perfi l de los riesgos de crédito de la cartera que incluyen variables 
como el comportamiento futuro de la economía, localización 
geográfi ca, actividad económica, entre otras; asimismo, el análisis 
debe considerar los fl ujos de efectivo futuros, incluyendo el valor 
razonable de la garantía. En síntesis, NIIF requiere un modelo para 
establecer el deterioro de activos (provisión para riesgo de crédito) 
basado en pérdidas crediticias esperadas.

7. Conforme a la política contable para el reconocimiento de los ingresos 
por intereses no se calculan intereses sobre préstamos vencidos, las 
NIIF requieren el reconocimiento contable de intereses de todos los 
activos fi nancieros.

8. Las NIIF permiten el diferimiento de los gastos relacionados con las 
comisiones diferidas.

9. Los activos extraordinarios deben medirse bajo NIIF considerando el 
valor presente fl ujos de efectivos a recibir en la realización del bien 
menos los costó de venta.

10. Las NIIF requieren que se divulgue el nombre de la empresa 
controladora.

11. Las NIIF requieren que los arrendamientos operativos se registren en 
los balances de los arrendatarios con base al valor presente de las 
rentas a pagar

12. Las liberaciones de reservas constituidas en años anteriores se 
registran en otros ingresos no de operación. Las NIIF requieren que 
transacciones de la misma naturaleza se muestren netas.

13. Las NIIF requieren que se divulguen los saldos y transacciones con las 
partes relacionadas.

14. Las NIIF requieren divulgaciones adicionales.

El efecto de estas diferencias en los estados fi nancieros intermedios de la 
Compañía no ha sido determinado por la Administración.

23. Reaseguros

Los reaseguradores que respaldan los negocios de seguros de la entidad, son:

Participación 
(%)

Reasegurador Clase de Contrato 2020 2019

Hannover Ruck SE.Contrato cuota parte seguro de personas 100.00 100.00

Contrato cuota parte indemnizatorio contra el cáncer 100.00 100.00

Contrato cuota parte de incendio 50.00 50.00

Contrato cuota parte seguro amplio de residencias 50.00 50.00

Contrato cuota parte automotores 100.00 100.00

Contrato cuota parte ramos misceláneos 0.0 0.0

Contrato cuota parte fi anzas 100.00 100.00

Contrato cuota parte todo riesgo contratista 50.00 50.00

Contrato exceso de pérdida catastrófi co incendio 50.00 50.00

Contrato exceso de pérdida operativo incendio 50.00 50.00

Contrato exceso de pérdida operativo fi anzas 100.00 100.00

Contrato exceso de pérdida tent plan xl misceláneos 100.00 100.00

Reaseguradora 
Patria, S, A. Contrato cuota parte incendio 30.00 30.00

Contrato cuota parte seguro amplio de residencias 30.00 30.00

Contrato cuota parte todo riesgo contratista 30.00 30.00

Contrato exceso de pérdida catastrófi co incendio 30.00 30.00

Contrato exceso de pérdida operativo incendio 30.00 30.00

Navigators 
Insurance 
Company.

Contrato protección de la prima de reinstalación del 
XL CAT incendio 100.00 100.00

Contrato exceso de pérdida catastrófi co incendio 20.00 20.00

Contrato exceso de pérdida operativo incendio 20.00 20.00

Contrato cuota parte todo riesgo contratista 20.00 20.00

Contrato cuota parte seguro amplio de residencia 20.00 20.00

Contrato cuota parte incendio 20.00 20.00
                                         

24. Hechos relevantes y subsecuentes

Los hechos relevantes para el semestre fi nalizado el 30 de junio de 2020 se 
resumen a continuación:

a) La Aseguradora ha atendido una parte signifi cativa del acuerdo del 
Consejo Directivo de la Superintendencia del Sistema Financiero (SSF) 
del 22 de febrero de 2018, con seguimiento de fecha 4 de marzo de 2019, 
por medio del que se expone que la Aseguradora ha incumplido algunas 
de las instrucciones, por lo que nuevamente le ordena suspender la 
realización de algunas de sus operaciones y realizar una serie de 
acciones para subsanar los incumplimientos. La Aseguradora continúa 
gestionando el cumplimiento pleno de lo requerido por la SSF.

b) Debido la pandemia Covid 19 que afecta al país y a todo el mundo, las 
autoridades del país implementaron, durante gran parte del primer 
semestre del año, una serie de medidas de carácter obligatorio tales 
como las cuarentenas, que implicaban el confi namiento de la población a 



sus hogares, restricciones de movilidad, suspensión o limitación de 
actividades económicas, empresariales, educativas, profesionales, 
recreativas, etc., lo cual afectaría de manera signifi cativa las operaciones 
de la Aseguradora. El efecto de este impacto no ha sido cuantifi cado por 
la Administración de la Aseguradora.

25. Gestión de riesgos

La Aseguradora ha elaborado y autorizado las políticas, manual y 
procedimientos para la gestión integral de riesgos; además, conjuntamente a la 
elaboración de un mapa de riegos, se realizaran pruebas de estrés de manera 
periódica para determinar los niveles de exposición de la Compañía.

Por sistema integral de riesgos, deberá entenderse el proceso estratégico 
realizado por toda la entidad, mediante el cual identifi can, miden, controlan y 
monitorean los distintos tipos de riesgos a que se encuentran expuestas y las 
interrelaciones que surgen entre estos, para promover una seguridad razonable 
en el logro de sus objetivos. 

Los riesgos que se gestionan en la aseguradora son los siguientes:

a) Riesgo de crédito

b) Riesgo de mercado

c) Riesgo de liquidez

d) Riesgo operacional

e) Riesgo legal

f) Riesgo reputacional

g) Riesgo técnico

Las acciones de la Aseguradora frente a la gestión integral de riesgos se 
realizan mediante la contextualización, identifi cación, evaluación, 
cuantifi cación, tratamiento y monitoreo de los riesgos, a través de 
procedimientos, herramientas, políticas y metodologías que permiten apoyar 
el logro de los objetivos de la misma, y por ende la creación de valor. El perfi l 
de riesgos al que está expuesta la Aseguradora es informado a la Junta 
Directiva y a la Alta Gerencia.

Informe sobre Revisión de Información Financiera Intermedia
A los Accionistas de  
Seguros del Pacífi co, S. A.:

Introducción
Hemos revisado el balance general intermedio adjunto de Seguros del Pacífi co, S. A. 
(la “Compañía” o la “Aseguradora”), al 30 de junio de 2020, y el estado de resultados 
intermedio adjunto por el período de seis meses que terminó en esa fecha, y un resu-
men de las políticas contables importantes y otras notas explicativas. La Administra-
ción de Seguros del Pacífi co, S. A. es responsable por la preparación y presentación 
razonable de esta información fi nanciera intermedia de conformidad con las normas 
contables para Sociedades de Seguros vigentes en El Salvador. Nuestra responsa-
bilidad es expresar una conclusión sobre esta información fi nanciera intermedia con 
base en nuestra revisión. 

Alcance de la Revisión
Efectuamos nuestra revisión de acuerdo con la Norma Internacional de Trabajos de 
Revisión 2410, Revisión de información fi nanciera intermedia efectuada por el auditor 
independiente de la entidad. Una revisión de información fi nanciera intermedia consiste 
en hacer indagaciones, principalmente con las personas responsables de los asuntos 
fi nancieros y contables, y aplicar procedimientos de revisión analítica y otros procedi-
mientos de revisión. Una revisión es sustancialmente menor en alcance que una audi-
toría realizada de acuerdo con normas internacionales de auditoría y, en consecuencia, 
no nos permite obtener una seguridad de que conociéramos todos los asuntos impor-
tantes que pudieran identifi carse en una auditoría. Consecuentemente, no expresamos 
una opinión de auditoría.

Base para la Conclusión Califi cada
El balance general intermedio al 30 de junio de 2020, en el rubro de “Otros Activos - 
Diversos” incluye $2,643.4, por los cuales la Administración de la Aseguradora está 
en proceso de documentar lo establecido por la NCB-022 “Normas para Clasifi car los 
Activos de Riesgo Crediticio y Constituir las Reservas de Saneamiento”, como para no 
requerirles reserva de saneamiento.

El balance general intermedio al 30 de junio de 2020, presenta un saldo neto $2,617.7 
en “Bienes Recibidos en Pago”, que corresponden a activos extraordinarios con más 
de dos años de tenencia y sin tener la provisión contra pérdidas requerida.

Conclusión Califi cada
Con base en nuestra revisión, excepto por los posibles efectos del asunto descrito en 
la sección previa de nuestro reporte Base para Conclusión Califi cada, nada ha llegado 
a nuestra atención que nos haga creer que la información fi nanciera intermedia adjunta 
no presenta razonablemente, en todos los aspectos importantes, la situación fi nanciera 
de Seguros del Pacífi co, S. A. al 30 de junio de 2020, y su desempeño fi nanciero por 
el período de seis meses que terminó en esa fecha, de conformidad con las Normas 
Contables para las Sociedades de Seguros vigentes en El Salvador.

Asuntos de Énfasis
• Requerimiento de la Superintendencia del Sistema Financiero en Proceso de 

Cumplimiento Pleno: Hacemos referencia a la Nota 24 de los estados fi nan-
cieros intermedios, en la cual se describe que la Aseguradora ha atendido una 
parte signifi cativa del acuerdo del Consejo Directivo de la Superintendencia del 
Sistema Financiero (SSF) del 22 de febrero de 2018, con seguimiento del 4 de 
marzo de 2019, por medio del que se expone que la Aseguradora ha incumpli-

do algunas de las instrucciones, por lo que nuevamente le ordena suspender 
la realización de algunas de sus operaciones y realizar una serie de acciones 
para subsanar los incumplimientos. La Aseguradora continúa gestionando el 
cumplimiento pleno de lo requerido por la SSF.

• Afectación Pandemia Covid 19: Hacemos referencia a la Nota 24 de los es-
tados fi nancieros intermedios, en la cual se describe que debido a la pande-
mia Covid 19 que afecta al país y a todo el mundo, las autoridades del país 
implementaron, durante gran parte del primer semestre del año, una serie de 
medidas de carácter obligatorio tales como las cuarentenas, que implicaban 
el confi namiento de la población a sus hogares, restricciones de movilidad, 
suspensión o limitación de actividades económicas, empresariales, educativas, 
profesionales, recreativas, etc., lo cual podría afectar de manera signifi cativa 
las operaciones de la Aseguradora. El efecto de este impacto no ha sido cuan-
tifi cado por la Administración de la Aseguradora.

• Litigios Pendientes: Hacemos referencia a la Nota 20 de los estados fi nancie-
ros intermedios, en la cual se describe que la Aseguradora tiene litigios signifi -
cativos pendientes en su contra, relacionados principalmente con operaciones 
de fi anzas e impuestos sobre la renta de los ejercicios 2012 y 2014. La Asegu-
radora no tiene provisión para cubrir algún efecto que pudiera resultar de esos 
hechos en sus estados fi nancieros intermedios.

• Base de Contabilidad: Hacemos referencia a la Nota 2 de los estados fi nan-
cieros intermedios respecto a que los estados fi nancieros intermedios adjuntos 
han sido preparados de conformidad con las Normas Contables para Socie-
dades de Seguros vigentes en El Salvador; las cuales constituyen una base 
aceptada de contabilidad distinta a las Normas Internacionales de Información 
Financiera (NIIF). En consecuencia, estos estados fi nancieros intermedios de-
ben ser leídos e interpretados en base a las políticas contables detalladas en 
la Nota 2. Las principales diferencias entre las normas utilizadas y las NIIF 
se presentan en la Nota 22. Los estados fi nancieros intermedios y sus notas 
se preparan de conformidad con la NCS-015 Norma para la Elaboración de 
Estados Financieros de Sociedades de Seguros. Los estados fi nancieros publi-
cados tienen su origen en la NCS-015 y su contenido lo establece la NCS-016 
Norma para Publicación de Estados Financieros de Sociedades de Seguros.

Estos asuntos no representan califi caciones adicionales a nuestra conclusión.


